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För att kunna använda verktyget CubeBiz börjar du med att hämta 
programmet och installera det i din dator. När installationen är 
klar, kan du välja mellan att köra CubeBiz gratis i 15 dagar, eller 
köpa en licens.

1. Klicka på knappen Testa gratis nu eller Köp CubeBiz.

2. Fyll i uppgifterna som efterfrågas och klicka på Skicka-knappen.

3. På nästa sida klickar du på knappen Download CubeBiz längst ner i rutan 
till höger.

 
4. Klicka på Kör i dialogrutan som visas och nedladdningen startar. 

 

 
Om knappen Kör inte är klickbar, klicka på Spara istället.  
När nedladd ningen av filen SetupEU.exe är klar, dubbelklicka på den och 
installationen startar.

5. Följ instruktionerna i installationsguiden och när allt är klart klickar du på 
Finish och programmet startar automatiskt.

Börja med att besämma vilket språk du vill köra CubeBiz på

 Alla menyer och kommandon i CubeBiz är på engelska. Men du kan välja 
mellan sex olika språk att köra CubeBiz på.

1. Klicka på Language-menyn och välj ett av språken i listan.

 Obsevera att detta val inte syns förrän du startar ett projekt i CubeBiz.

2. Därefter klickar du på Help-menyn och sen på kommandot License för att 
ange en tillfällig eller giltig licensnyckel. 

Installera CubeBiz

Läs detta innan du fortsätter, eller skriv ut det, klicka runt lite och läs samtidigt.

Säkerhetsvarning
När dialogrutan Säker-
hetsvarning meddelar 
”Okänd utgivare”,  
klicka på Kör.

Välj språk
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CubeBiz-licensen gäller bara på din dator. Därför behöver vi din “Computer 
Key”. Den syns i dialogrutan License.

1. Klicka på Help-menyn och välj License. I fältet Computer Key står din  
datornyckel. Kopiera den (markera hela uppgiften och tryck Ctrl + C). 

När du köper en  
CubeBiz-licens

Registrera en giltig 
licensnyckel

-171925678

2. Klistra in datornyckeln i ett nytt mail och skicka den till kia@cubebiz.eu. 

3. Inom kort får du ett mail med betalningsinformation. Så fort betalningen är 
registrerad hos oss skickar vi licensnyckeln till dig.

4. Starta CubeBiz med ett dubbelklick på genvägen på skrivbordet. 

5. Klicka på Help-menyn och välj License. 

6. I fältet License Key klistrar eller skriver du in din licensnyckel. Medde-
landet ” License Valid” ska synas i fältet nedanför. 

7. Stäng License-dialogrutan genom att klicka på .

När du vill köra test-
versionen i 15 dagar

1. I fältet License Key skriver du en bokstav, vilken som helst, t ex a. 

 Meddelandet ”License not valid” syns, men nu kan du köra CubeBiz gratis 
i 15 dagar.

 

a

License not valid

2. Stäng License-dialogrutan genom att klicka på .

 När testperioden är slut upphör CubeBiz att fungera, om du inte har köpt en 
licens innan dess.
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Starta ett nytt projekt Du börjar med att starta ett nytt projekt. 

1. Klicka på Start-menyn och välj Project + New (eller tryck på tangenten 
F5). Efter några sekunder öppnas ett nytt projekt på skärmen.

CubeBiz består av sexton kuber, i fyra rader och fyra kolumner. De tre första 
kolumnerna avser från vänster till höger uppgifter om dina Befintliga kunder, 
Möjliga kunder och Tappade kunder.

Kuberna på den första raden avser uppgifter om dina Stora kunder. Nästa rad 
beskriver de Mindre kunderna och slutligen de Tillfälliga kunderna. 

Totalt finns det således nio kuber som var och en beskriver ett segment på din 
marknad – med befintliga stora kunder i den första kuben överst till vänster, 
och tappade tillfälliga kunder sist. Kuberna i den sista kolumnen och på sista 
raden innehåller summeringar per rad och kolumn, där den lila kuben längst 
ner till höger summerar all information i alla andra kuber.

Titta först på den vänstra, vertikala kolumnen med fyra kuber i blå färg. De tre 
första kuberna/segmenten kommer att beskriva alla era kunder idag. 

Låt oss börja med den första blå kuben (befintliga stora kunder). Peka på den 
och pekaren ändras till en hand. Klicka med handen på vilken kant som helst 
och kuben vänder sig åt just det hållet – höger, vänster, uppåt eller neråt. 

Befintliga kunder

Nyckeltal

Antal kunder
0

Bruttoomsättning
0 SEK

Rabatter/år
0 SEK
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Klicka runt kuben Befintliga stora kunder – tills du har sett alla sex sidorna.  
De heter:

• Nyckeltal

• Säljkostnader

• Lönsamhet

• Styrkor & svagheter

• Hot & möjligheter

• Säljsätt

Sidorna Nyckeltal och Säljkostnader är numeriska, sidan Lönsamhet beräknas 
automatiskt medan de övriga tre sidorna är text. 

Dubbelklicka nu i mitten på vilken kubsida som helst. Fram kommer kuben i 
förstorat läge och nu kan du börja mata in uppgifterna för  
befintliga stora kunder. OBS Även den stora kuben kan vändas 
med ett klick på valfri kant. 

Klicka fram sidan Nyckeltal och börja med att fylla i:

• Antal kunder ni har

• Årsbruttoomsättning i kronor för dessa kunder totalt,  
exklusive rabatter

• Rabatter i kronor per år

Vänd sedan upp en annan sida (fortfarande i förstorat läge) och 
fyll i de uppgifter som efterfrågas. Det spelar ingen roll i vilken 
ordning uppgifterna fylls i.

Det är mycket troligt, att ni under diskussionens gång kommer på saker som 
ska göras, undersökas eller åtgärdas. Klicka då på informationsknappen uppe 
till vänster. Den finns på alla sidor i den förstorade kuben. 

Fram kommer ett anteckningsblad som ni kan anteckna hur mycket som helst 
på, exempelvis beslut ni kanske tar eller att någon ska göra något till ett visst 
datum. Allt sparas i kuben och kan när som helst tas fram igen för uppföljning, 
korrigering eller bara för att få bekräftat vad som sagts.

Du stänger anteckningssidan med ett klick på X-knappen.

När alla sidorna är ifyllda, klickar du på OK i kubens nedre högra hörn.  
Uppgifterna sparas automatiskt i kuben som sen återgår till sitt ursprungsläge 
tillsammans med de andra.  
Observera att om du klickar på stäng (X) istället, sparas inga uppgifter. 

Mata in information

67

128 577 000

33 452 000

Anteckningar

Godkänn och spara 
uppgifterna
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Kuben gör själv sina beräkningar och visas på sidan Lönsamhet, som alltså är 
din faktiska bruttoomsättning för dina befintliga stora kunder, minus rabatter, 
minus direkta och indirekta kostnader för just dessa kunder (TB1). 

Dubbelklicka på nästa kub (Befintliga mindre kunder) och fortsätt mata in  
uppgifterna på de sex sidorna för detta segment. Klicka på OK när det är klart 
och bearbeta den sista kuben på motsvarande sätt.

När detta är klart går ni ned till den understa kuben, som ni bara ska läsa av. 
Den kan också förstoras med ett dubbelklick, och vändas. 

Har ni gjort rätt finns här siffror och text som överensstämmer med er  totala 
 årsomsättning, rabatter, lönsamhet, hot och möjligheter samt styrkor och svag-
heter  – för alla era befintliga kunder. Ert faktiska dagsläge, helt enkelt.

Om du nu går till kuben längst ut till höger så är det också 
en summeringskub, som visar er andel av den totala stor-
kundsmarknaden. Nästa gula kub under visar er del av 
mindrekundsmarknaden osv.  

Gå sedan ner till den lila kuben som sitter längst ned till 
höger. I den summeras den totala marknaden. 

Allt summeras, inte bara siffror utan även text såsom hot 
och möjligheter m m.

Möjliga kunder (gröna) 
Nu börjar det bli lite roligare, för nu går du upp i mittenkolumnen – Möjliga 
Storkunder – och gör precis samma sak. Ta en kub i taget neråt som tidigare. 
Diskussionerna handlar nu om möjliga kunder och vad det både skulle ge och 
kosta att ta sig an dem.

Tappade kunder (röda)
Slutligen är det dags för den tredje kategorin – tappade kunder. 
Anledningen till att de har en egen plats istället för att rymmas under möjliga, 
är att med dessa har ni en historia. Ni känner dem och de känner er. Ni kanske 
har varit för dyra, för dåliga eller haft för svår konkurrens eller en blandning 
av allt. Det finns skäl till att de har lämnat er och era kunskaper är mera precisa 
om dessa kunder, än om de möjliga.

Om du inte kör detta ensam första gången är det bra om både ekonomi- och 
marknadsfolk är delaktiga. Dels för sakligheten, dels för det gemensamma 
engagemanget. 

Det är viktigt att tänka på, att det som besvaras bara handlar om exakt det 
aktuella segmentet. Behandlas exempelvis styrkor och svagheter ska de bara 
beskriva den kundgrupp som ni just nu diskuterar och inget annat.

Summeringskuberna

Övriga kuber

Första mötet
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När du sparar ett projekt, kan du senare gå tillbaka till det och se vad som 
 sades, bestämdes och förutsattes vid senaste mötet.

1. Klicka på stängknappen högst upp till höger på skärmen.  
CubeBiz frågar efter projektets namn. 

Ovanför varje kolumn och till vänster om varje rad finns runda knappar som 
roterar fram samma sida på alla kuber i en kolumn eller rad. Vilken sida som 
visas bestäms av den första kuben i den aktuella kolumnen eller raden. 

1. Börja med att klicka fram den sida du vill se på alla kuber i raden, till  
exempel sidan Lönsamhet för Tillfälliga kunder.

2. Klicka på knappen Rotera rad till vänster om Tillfälliga. 
Sidan Lönsamhet visas på alla kuber på raden Tillfälliga kunder.

3. Vill du se Hot & möjligheter för alla Möjliga kunder?  
Klicka fram sidan Hot & möjligheter på raden Stora kunder. 
Klicka på knappen Rotera kolumn.

4. Vill du få fram sidan Nyckeltal på alla kuber?  
Klicka fram sidan Nyckeltal på fösta kuben (Stora befintliga kunder). 
Klicka på Rotera alla. 
 
Du kan t o m klicka på roteringsknapparna under tiden t ex en rad roterar.

Roteringsknappar

Rotera rad

Rotera kolumn

Rotera alla

Spara projektet

2. Döp det till exempel till ”Ledningsmötet 2008-01-15” (max 256 tecken) 
och klicka på OK. 

3. Vill du inte spara uppgifterna klickar du på Cancel istället. 

 

 Nej tar dig tillbaka till projektet, Ja avslutar projektet utan att spara.

Ledningsmöte 2012-02-07
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Dina sparade projekt ligger i den lista som syns när du väljer Project och  
Open på Start-menyn. 

1. Dubbelklicka på ett projekt och det öppnas direkt.

När du öppnar ett sparat projekt, eller matar in siffror i alla nio kuberna i ett 
nytt projekt, syns en röd ring runt en av kuberna. Detta är ert minst lönsamma 
segment (se kuben Möjliga/Tillfälliga i bilden nedan). 

Mest och minst  
lönsamt segment 
(simuleringsverktyg) 

CubeBiz har nu gjort sitt jobb, allt finns sparat och ett protokoll kan skrivas 
ut direkt. Ingen fördröjande väntan på sådant med andra ord.

1. Markera ett projekt i listan. 

2. Högerklicka på det och i snabbmenyn väljer du Print.  
Dialogrutan för utskrift visas. 

3. Välj skrivare, antal exemplar med mera och klicka OK.

Via snabbmenyn når du även kommandon för att:

• Öppna (Open) ett projekt, samma sak som att dubbelklicka på det.

• Kopiera (Copy)  
När du kopierar ett projekt får du möjlighet att döpa kopian.

• Radera (Delete) ett projekt. 

Utskrift av protokoll

På motsvarande sätt syns 
två grönfärgade ringar (den 
ena starkare än den andra) 
runt era två mest lönsamma 
segment. Detta speglar ert 
faktiska dagsläge.

Dessutom ett  
simuleringsverktyg
Använd denna möjlighet  
till att snabbt och enkelt  
se utfallet av era ändringar.  
Så fort förutsättningarna 
ändras, flyttas ringarna 
omedelbart och speglar 
det nya läget – ett alldeles 
utmärkt simulerings verktg 
för att se olika insatsers 
betydelser.
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I samband med protokollsutskriften ges du tillfälle att redigera informationen i 
protokollets huvud. Här kan du skriva in en rubrik samt valfri text.

1. Markera ett projekt i listan. 

2. Högerklicka på det och i snabbmenyn väljer du Edit info. 

3. Skriv in de uppgifter som ska synas i protokollets huvud. 

 

4. För att spara informationen, klickar du på Save and Close. 
För att skriva ut direkt från denna dialogruta, klicka på Print.

 

Vill du informera vidare i bolaget om vilken situation ni har, vilka möjligheter 
ni vill satsa på och varför ni valt just detta? Då är det bara ta med datorn till 
nästa möte och presentera analysen, och vad den gav.

Och nu kanske det allra viktigaste – under ert första möte har sannolikt både 
insikter skapats, planer och åtgärder beslutats och kanske vem som ska göra 
vad och när. Vid nästa möte med gruppen – starta programmet och gå igenom 
vad som beslöts – uppföljningen sker på så sätt direkt. Ändra planer, för in ny 
information, nya siffror o s v. CubeBiz kommer att hålla reda på allt detta åt er!

Det är möjligt att ändra rubrikerna i CubeBiz (Befintliga, Möjliga, Tappade, 
Stora, Mindre & Tillfälliga) för att bättre passa er verksamhet. Kontakta Peter 
Forsberg för mer information.

Senaste informationen hittar du alltid på hemsidan. Här kan du också komma i 
kontakt med oss via mail och telefon. 

Vi önskar dig mycket glädje och nytta med CubeBiz. 
Nyttan är självklar – glädjen hoppas vi på!

Peter Forsberg
Affärsutveckling AB
Gräsandsvägen 6 D
SE-239 33  SKANÖR, Sweden
Tel: +46 706 411 735 
Mail: peter@cubebiz.eu

CubeBiz minns allt

Redigera protokoll

Nästa möte

Ändra rubrikerna

www.cubebiz.eu

Kontaktinformation

http://www.cubebiz.eu
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