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Installera CubeBiz

CubeBiz Bruksansvisning

Ldis detta innan du fortsdtter, eller skriv ut det, klicka runt lite och lds samtidigt.

For att kunna anvianda verktyget CubeBiz bérjar du med att hamta

programmet och installera det i din dator. Nar installationen ar

klar, kan du valja mellan att kéra CubeBiz gratis i 15 dagar, eller

kopa en licens.

1. Klicka pd knappen Testa gratis nu eller Kép CubeBiz.

2. Fyll i uppgifterna som efterfragas och klicka pa Skicka-knappen.

3. Péa nista sida klickar du pa knappen Download CubeBiz lingst ner i rutan
till hoger.

Download CubeBiz

4. Klicka pa Kor i dialogrutan som visas och nedladdningen startar.

Will du kora eller spara den har filen?

Mamn: SetupEU. exe

Sakerhetsvarning | '| _
N&r dialogrutan Saker- — Sy o, 25 M
hetsvarning meddelar Fran: www.cubebiz.se
"Okand utgivare”,
. o s
klicka pa Kor. T | l Spara | | Avbryt |
Vill du kéra eller spara SetupEU.exe (33,5 MB] fran cubebiz.se? Kar Spara = Avbngt

Valj sprik

Start | Language | Help

Danska
Deutch
English
Espafiol
Francais
v Svenska

Om knappen Kor inte ér klickbar, klicka pa Spara istéllet.

Niér nedladdningen av filen SetupEU.exe ér klar, dubbelklicka pa den och
installationen startar.

5. Folj instruktionerna i installationsguiden och nér allt &r klart klickar du pa
Finish och programmet startar automatiskt.

Borja med att besamma vilket sprdk du vill kéra CubeBiz pa

Alla menyer och kommandon i CubeBiz ér pé engelska. Men du kan vilja
mellan sex olika sprak att kora CubeBiz pa.

1. Klicka pa Language-menyn och vilj ett av spraken i listan.
Obsevera att detta val inte syns forrdn du startar ett projekt i CubeBiz.

2. Ddrefter klickar du pd Help-menyn och sen pa kommandot License for att
ange en tillfallig eller giltig licensnyckel.
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Nar du vill kora test-
versionen i 15 dagar

N&r du koper en
CubeBiz-licens

Registrera en giltig
licensnyckel

CubeBiz

CubeBiz Bruksansvisning

1. I filtet License Key skriver du en bokstav, vilken som helst, t ex a.

Meddelandet ”License not valid” syns, men nu kan du kéra CubeBiz gratis
1 15 dagar.

License Key |a
Computer Fey |
Licens Status | License not valid

2. Sting License-dialogrutan genom att klicka pa .

Nér testperioden dr slut upphdr CubeBiz att fungera, om du inte har kopt en
licens innan dess.

CubeBiz-licensen géller bara pé din dator. Darfor behover vi din “Computer
Key”. Den syns 1 dialogrutan License.

1. Klicka pa Help-menyn och vilj License. I faltet Computer Key star din
datornyckel. Kopiera den (markera hela uppgiften och tryck Ctrl + C).

License Key |

Computer Key | -171925678

Licens Status |

2. Klistra in datornyckeln 1 ett nytt mail och skicka den till kia@cubebiz.eu.

3. Inom kort far du ett mail med betalningsinformation. Sa fort betalningen ar
registrerad hos oss skickar vi licensnyckeln till dig.

4. Starta CubeBiz med ett dubbelklick pd genvégen pa skrivbordet.
5. Klicka pa Help-menyn och vilj License.
6. I filtet License Key klistrar eller skriver du in din licensnyckel. Medde-

landet ” License Valid” ska synas i faltet nedanfor.

7. Sting License-dialogrutan genom att klicka pa .

© Affarsutveckling AB, 2009
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Starta ett nytt projekt

Befintliga kunder

Nyckeltal

Antal kunder
0

Bruttoomsittning

0 SEK

Rabatter/ar
0 SEK

CubeBiz Bruksansvisning

Du borjar med att starta ett nytt projekt.

1. Klicka pa Start-menyn och vélj Project + New (eller tryck pa tangenten
F5). Efter nadgra sekunder 6ppnas ett nytt projekt pa skdrmen.

Befintliga  Mojliga

Tillfalliga@ Mindre

CubeBiz bestar av sexton kuber, i fyra rader och fyra kolumner. De tre forsta
kolumnerna avser fran vénster till hger uppgifter om dina Befintliga kunder,
Mojliga kunder och Tappade kunder.

Kuberna pa den forsta raden avser uppgifter om dina Stora kunder. Nésta rad
beskriver de Mindre kunderna och slutligen de Tillfélliga kunderna.

Totalt finns det séledes nio kuber som var och en beskriver ett segment pa din
marknad — med befintliga stora kunder 1 den forsta kuben overst till vénster,
och tappade tillfélliga kunder sist. Kuberna i den sista kolumnen och p4 sista
raden innehéller summeringar per rad och kolumn, déir den lila kuben ldngst
ner till hoger summerar all information 1 alla andra kuber.

Titta forst pa den vénstra, vertikala kolumnen med fyra kuber 1 blé farg. De tre
forsta kuberna/segmenten kommer att beskriva alla era kunder idag.

Lat oss borja med den forsta bla kuben (befintliga stora kunder). Peka pa den
och pekaren dndras till en hand. Klicka med handen pé vilken kant som helst
och kuben vénder sig at just det héllet — hoger, vénster, uppat eller nerét.

© Affarsutveckling AB, 2009
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Mata in information

1 Bvars, el i |

CubeBiz Bruksansvisning

Klicka runt kuben Befintliga stora kunder — tills du har sett alla sex sidorna.
De heter:

*  Nyckeltal

» Siljkostnader

* Lonsamhet

» Styrkor & svagheter
* Hot & mojligheter

o Séljsatt

Sidorna Nyckeltal och Siljkostnader dr numeriska, sidan Lonsamhet beridknas
automatiskt medan de Gvriga tre sidorna &r text.

Dubbelklicka nu 1 mitten pé vilken kubsida som helst. Fram kommer kuben 1
forstorat ldge och nu kan du borja mata in uppgifterna for
befintliga stora kunder. OBS Aven den stora kuben kan vindas
med ett klick pd valfri kant.

Klicka fram sidan Nyckeltal och borja med att fylla i:
Brulicarsiftring

128 577 000

Babelber ' br

33 452 000

Anteckningar

®

Godkann och spara
uppgifterna

oK

e Antal kunder ni har

+ Arsbruttoomsittning i kronor for dessa kunder totalt,
exklusive rabatter

+ Rabatter i kronor per ar

Vind sedan upp en annan sida (fortfarande 1 forstorat 14ge) och
fyll 1 de uppgifter som efterfragas. Det spelar ingen roll i vilken
ordning uppgifterna fylls i.

Det ar mycket troligt, att ni under diskussionens gang kommer pa saker som
ska goras, undersokas eller atgirdas. Klicka da pé informationsknappen uppe
till vénster. Den finns pa alla sidor 1 den forstorade kuben.

Fram kommer ett anteckningsblad som ni kan anteckna hur mycket som helst
pa, exempelvis beslut ni kanske tar eller att ndgon ska gora nagot till ett visst
datum. Allt sparas 1 kuben och kan nér som helst tas fram igen for uppfoljning,
korrigering eller bara for att fa bekréftat vad som sagts.

Du stianger anteckningssidan med ett klick pa X-knappen.

Nar alla sidorna ar ifyllda, klickar du pa OK i kubens nedre hogra horn.
Uppgifterna sparas automatiskt i kuben som sen atergar till sitt ursprungsliage
tillsammans med de andra.

Observera att om du klickar pa sting (X) istéllet, sparas inga uppgifter.

© Affarsutveckling AB, 2009
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Summeringskuberna

SLUMMor

Ovriga kuber

Forsta motet

CubeBiz Bruksansvisning

Kuben gor sjélv sina berdkningar och visas pa sidan Lonsamhet, som alltsd ar
din faktiska bruttoomséttning for dina befintliga stora kunder, minus rabatter,
minus direkta och indirekta kostnader for just dessa kunder (TB1).

Dubbelklicka pa nésta kub (Befintliga mindre kunder) och fortsitt mata in
uppgifterna pa de sex sidorna for detta segment. Klicka pd OK nir det &r klart
och bearbeta den sista kuben pa motsvarande sitt.

Nir detta &r klart gar ni ned till den understa kuben, som ni bara ska ldsa av.
Den kan ockséa forstoras med ett dubbelklick, och viandas.

Har ni gjort rétt finns hér siffror och text som dverensstimmer med er totala
arsomsittning, rabatter, lonsamhet, hot och mojligheter samt styrkor och svag-
heter — for alla era befintliga kunder. Ert faktiska dagsliage, helt enkelt.

Om du nu gér till kuben langst ut till hdger sa &dr det ocksa
en summeringskub, som visar er andel av den totala stor-
kundsmarknaden. Nésta gula kub under visar er del av
mindrekundsmarknaden osv.

G4 sedan ner till den lila kuben som sitter ldngst ned till
hoger. I den summeras den totala marknaden.

Allt summeras, inte bara siffror utan dven text sdsom hot
och mojligheter m m.

Méjliga kunder (grona)

Nu borjar det bli lite roligare, for nu gar du upp 1 mittenkolumnen — Méjliga
Storkunder — och gor precis samma sak. Ta en kub i taget nerat som tidigare.
Diskussionerna handlar nu om méjliga kunder och vad det bade skulle ge och
kosta att ta sig an dem.

Tappade kunder (réda)

Slutligen dr det dags for den tredje kategorin — tappade kunder.

Anledningen till att de har en egen plats istéllet for att rymmas under mojliga,
ar att med dessa har ni en historia. Ni kdnner dem och de kénner er. Ni kanske
har varit for dyra, for daliga eller haft for svar konkurrens eller en blandning
av allt. Det finns skél till att de har [dmnat er och era kunskaper dr mera precisa
om dessa kunder, dén om de mdjliga.

Om du inte kor detta ensam forsta gdngen &r det bra om bdde ekonomi- och
marknadsfolk dr delaktiga. Dels for sakligheten, dels for det gemensamma
engagemanget.

Det ér viktigt att tinka pé, att det som besvaras bara handlar om exakt det
aktuella segmentet. Behandlas exempelvis styrkor och svagheter ska de bara
beskriva den kundgrupp som ni just nu diskuterar och inget annat.

© Affarsutveckling AB, 2009
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Roteringsknappar Ovanfor varje kolumn och till vanster om varje rad finns runda knappar som
roterar fram samma sida pa alla kuber 1 en kolumn eller rad. Vilken sida som
visas bestdms av den forsta kuben 1 den aktuella kolumnen eller raden.

1. Borja med att klicka fram den sida du vill se pé alla kuber 1 raden, till

Rotera rad exempel sidan Lonsamhet {or Tillfalliga kunder.

@ 2. Klicka pa knappen Rotera rad till vinster om Tillfalliga.
Sidan Lonsamhet visas pé alla kuber pé raden Tillfdlliga kunder.
Rotera kolumn 3. Vill du se Hot & mdjligheter for alla Mgjliga kunder?
Klicka fram sidan Hot & mojligheter pa raden Stora kunder.
__; Klicka pa knappen Rotera kolumn.

4. Vill du fa fram sidan Nyckeltal pa alla kuber?
Klicka fram sidan Nyckeltal pa fosta kuben (Stora befintliga kunder).
Klicka pé Rotera alla.

Rotera alla

Du kan t o m klicka pd roteringsknapparna under tiden t ex en rad roterar.

Spara projektet Nér du sparar ett projekt, kan du senare ga tillbaka till det och se vad som
sades, bestimdes och forutsattes vid senaste motet.
L
:’ ! 1. Klicka pa stingknappen hogst upp till hdger pa skdrmen.
CubeBiz fragar efter projektets namn.
S ject P =
ave proj .
Enter project name! 0K
Cancel

lLedningsméte 2012-02-07 !
e —

2. Dop det till exempel till "Ledningsmétet 2008-01-15" (max 256 tecken)
och klicka pad OK.

3. Vill du inte spara uppgifterna klickar du pad Cancel istéillet.

| Il 1E

Project not being saved! Do you still want to exit?

I
la Mej N
% o c—— N ———— - |

Nej tar dig tillbaka till projektet, Ja avslutar projektet utan att spara.

© Affarsutveckling AB, 2012 Sid: 7
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Mest och minst
Ilonsamt segment

(simuleringsverktyg)

Utskrift av protokoll

Open
Copy
Delete
Edit info
Print

CubeBiz Bruksansvisning

Dina sparade projekt ligger i den lista som syns nér du véljer Project och
Open pé Start-menyn.

1.

% CubeBiz

Start  Language Help

Ledningsmdte 2012-01-07
Ledningsmaote 2012-02-07

Dubbelklicka pé ett projekt och det 6ppnas direkt.

Niér du Oppnar ett sparat projekt, eller matar in siffror i alla nio kuberna i ett
nytt projekt, syns en rod ring runt en av kuberna. Detta dr ert minst 1onsamma
segment (se kuben Mojliga/Tillfélliga i bilden nedan).

P& motsvarande sétt syns
Nycheital _ " tva gronfargade ringar (den
PP (Tappade Mindre) ena starkare dn den andra)
700 runt era tva mest 1onsamma

Aek. bruttooms. segment. Detta speglar ert
vt 350 000 000 SEK g peg

faktiska dagslége.

Dessutom ett
simuleringsverktyg
Anvind denna mojlighet
Syontee till att snabbt och enkelt
“'Tﬁ o0 sl se utfallet av era dndringar.
—— —_— Sa fort fdrutséitt'nmgama
F 2800 nocidl dndras, flyttas ringarna
omedelbart och speglar
det nya laget — ett alldeles
utmirkt simuleringsverktg
for att se olika insatsers
betydelser.

CubeBiz har nu gjort sitt jobb, allt finns sparat och ett protokoll kan skrivas
ut direkt. Ingen fordrdjande véntan pa sddant med andra ord.

1.
2.

Markera ett projekt i listan.

Hogerklicka pé det och i snabbmenyn véljer du Print.
Dialogrutan for utskrift visas.

Vilj skrivare, antal exemplar med mera och klicka OK.

Via snabbmenyn nér du dven kommandon for att:

Oppna (Open) ett projekt, samma sak som att dubbelklicka pa det.

Kopiera (Copy)
Naér du kopierar ett projekt far du mojlighet att dopa kopian.

Radera (Delete) ett projekt.

© Affarsutveckling AB, 2012
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Redigera protokoll

Open
Copy
Delete
Edit info
Print

CubeBiz minns allt

Nasta mote

Andra rubrikerna

www.cubebiz.eu

Kontaktinformation

CubeBiz Bruksansvisning

I samband med protokollsutskriften ges du tillfdlle att redigera informationen 1
protokollets huvud. Hér kan du skriva in en rubrik samt valfti text.

1. Markera ett projekt i listan.
2. Hogerklicka pa det och i snabbmenyn viljer du Edit info.
3. Skriv in de uppgifter som ska synas i protokollets huvud.

i CubeBiz

This information is visible on the printout

~ Demonstration BTS

Marknads- och salimdte den 29 - 30 januari, 2012 i Kopenhamn/Amager.

& CubeBiz

Deltagare: KK, Lars M. JanE
Mitets syfte: Genomgang avi

PS: WD kom senare och delk ‘
i Print

\ cuBERIZ®

\Marknads- och séljméte den 29 - 30 januari, 2012 | Képenhamn/Amager.

Deltagare: KK. Lars M. Jan-Erik. Lisa B. Hans A. Anna K samt VD. E
Mitets syfte: Genomgdng av marknaden och vara anstrangningar och mojligheter.

PS: WD kem senare och delttog i en vildigt lyckad middag. Ndsta mite v7

4. For att spara informationen, klickar du pa Save and Close.
For att skriva ut direkt fran denna dialogruta, klicka pa Print.

Print ... Save and Cloze

Vill du informera vidare 1 bolaget om vilken situation ni har, vilka mojligheter
ni vill satsa pd och varfor ni valt just detta? Da &r det bara ta med datorn till
ndsta mote och presentera analysen, och vad den gav.

Och nu kanske det allra viktigaste — under ert forsta mote har sannolikt bade
insikter skapats, planer och atgarder beslutats och kanske vem som ska gora
vad och nér. Vid nista mote med gruppen — starta programmet och ga igenom
vad som besldts — uppfoljningen sker pa sé sitt direkt. Andra planer, for in ny
information, nya siffror o s v. CubeBiz kommer att hélla reda pa allt detta at er!

Det dr mojligt att d&ndra rubrikerna i CubeBiz (Befintliga, M6jliga, Tappade,
Stora, Mindre & Tillfélliga) for att bdttre passa er verksamhet. Kontakta Peter
Forsberg for mer information.

Senaste informationen hittar du alltid pa hemsidan. Har kan du ocksd komma 1
kontakt med oss via mail och telefon.

Vi onskar dig mycket glddje och nytta med CubeBiz.
Nyttan ar sjalvklar — gladjen hoppas vi pa!

Peter Forsberg
Affarsutveckling AB
Grasandsviagen 6 D

SE-239 33 SKANOR, Sweden
Tel: +46 706 411 735

Mail: peter@cubebiz.eu

© Affarsutveckling AB, 2013
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